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A.  MENSAGEM DA DIRECAO

A Direcdo do Centro Social de Jazente, de acordo com as disposi¢des
estatutdrias vigentes, enquanto “instituicao particular de solidariedade social”, na qual
confluem ideias, projetos e sinergias, submete a V. Exas, para apreciacdo, discussio e
votagdo, o Programa de Acdo e Or¢camento, para o exercicio de 2022.

O Programa de Ac¢do e Orcamento para o ano de 2022 constitui-se como
instrumento orientador da nossa atuagdo ao longo do ano, o qual contém as linhas e
tragcos gerais que irdo guiar as atividades e projetos da institui¢ao, atividades estas que
podem vir a ser influenciadas por inlimeros fatores para a sua prossecugao.

O Programa de Ac¢ao e Orcamento do Centro Social de Jazente para 2022 da
sequéncia, nas suas grandes linhas, aos documentos homoélogos aprovados nos anos

anteriores.



B. ATIVIDADES

1. Servico de Apoio Domiciliario

O Servigo de Apoio Domicilidrio € o tnico servigo protocolado com o Instituto de
Seguranca Social, cujo acordo € de 10 utentes, sendo a nossa capacidade de 20 utentes.

A nossa drea de abrangéncia sao as freguesias de Jazente, Lomba e Salvador, embora
tenhamos utentes em Padronelo, e Sao Simdo, que devido 4 falta de resposta por parte de
outras associagdes escolheram 0s nossos servigos.

Temos 20 utentes a quem prestamos os diversos servicos, designadamente:

. Cuidados de Higiene e conforto pessoal;

. Distribui¢do da refei¢c@o (inclui o jantar);

. Tratamento de roupas e servigo de lavandaria do Centro;

° Higiene habitacional;

. Disponibilizacdo de informacgao facilitadora de acesso a servicos

da comunidade adequados 4 satisfacdo de outras necessidades;

° Servico de Teleassisténcia;

. Servico de animagdo/socializacdo que abrange, no minimo quatro
atividades semanais que podem variar entre animacao, lazer, cultura, aquisi¢ao
de bens e de géneros alimenticios, pagamento de servigos e deslocagdo a

entidades da comunidade.

Todos estes servigos serdo prestados ao longo do ano, de acordo com as
necessidades especificas de cada um.

O cumprimento destas atividades irdo contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos utentes, assim como retardar ou evitar a institucionalizacdo. Tenderemos
assegurar aos nossos utentes e familias a satisfacdo das suas necessidades bdsicas,
prestando cuidados de ordem fisica e apoio psicossocial de modo a contribuir para o seu
bem-estar e equilibrio.

Os recursos inerentes a esta resposta a nivel material serdo as viaturas da
Instituicdo, material e apoio didético, espaco Saldo de Convivio para as atividades
socioculturais. A nivel de recursos humanos estardo afetos 1 Assistente Social, 3

auxiliares da A¢do Direta, 1 cozinheira e 1 auxiliar de cozinha.



2. Salao de Convivio da Junta de Freguesia;

O Salao de Convivio € uma atividade protocolada com a Junta de Freguesia
de Jazente e encontra-se a funcionar com muitas restri¢cdes e com todas as normas de
seguranca exigidas.

Os nossos utentes nao sao apenas residentes da freguesia de Jazente, mas de
outras freguesias limitrofes, uma vez que, em complementaridade com o Servico de
Apoio Domicilidrio através de um Servico de animagdo/socializacdo que abrange,
no minimo quatro atividades semanais que podem variar entre animagdo, lazer,
cultura, aquisicdo de bens e de géneros alimenticios, pagamento de servigos e
deslocacdo a entidades da comunidade, frequentam diariamente o nosso Saldo de
Convivio.

Durante o préximo ano as atividades serdo exclusivamente internas, até que a
situacdo pandémica se altere, cancelando assim todas as atividades que
habitualmente participavam, quer por organiza¢do prépria, quer por organizacao de

outras entidades.

3. Servico de Refeicao e Transporte escolar;

Esta atividade € realizada no ambito de um protocolo entre o Centro Social
de Jazente e a Camara Municipal de Amarante. Numa perspetiva de rentabilizar
recursos a Camara Municipal anualmente propde ao Centro Social que este assegura

um conjunto de servigos para colmatar as necessidades existentes.

Este protocolo € direcionado para os alunos que frequentam o Jardim de
Infancia de Fornos, atualmente sdo 3 criangas efetivas, e asseguramos 3 horas de
prolongamento, a distribuicdo e acompanhamento da refei¢do, limpeza do refeitdrio

e transporte dos alunos.

Em relacdo ao transporte escolar efetuado para a Escola Primdria da Lomba,
pretendemos manter o protocolo com a Junta de Freguesia da Lomba em que
efetuamos o transporte dos meninos num total de 7 alunos, assim como com a Junta

de Freguesia de Jazente.

Estes servicos sdo executados no periodo letivo, designadamente de

Setembro a Junho.



Os recursos afetos a estas atividades sdo a nivel de material: uma carrinha
equipada e certificada para o Transporte Coletivo de Criancas, material e utensilios
de cozinha, material para limpeza e desinfecdo dos espacos. A nivel de recursos
humanos sdo 1 cozinheira, 2 auxiliar de acdo direta, que acumulam funcdes no

Servi¢o de Apoio Domicilidrio.

4. Centro de atendimento e acompanhamento psicossocial;
O Centro Social de Jazente pretende com este servico:

a) Apoiar toda a comunidade em termos informativos sobre
diversificados assuntos de interesse;

b) Apoiar no preenchimento de formularios, reclamagdes, e qualquer
suporte de ajuda;

¢) Encaminhar para os diversos departamentos de acordo com as
problematicas em questao;

d) Divulgar acdes de formacdes, ofertas de emprego, e outra
informagdo relevante;
Estas atividades serdo realizadas durante todo o ano com o objetivo de informar, ajudar,

encaminhar qualquer cidaddo que procure 0s nossos servicos.

Os recursos materiais serdo: material didatico, 1 computador, 1 sala de atendimento. A

nivel de recursos humanos sera 1 Assistente Social.

5. Banco de Ajudas Técnicas e Mobiliario.

Desde a implementacdo deste servigo, foram diversas as ajudas técnicas que ja
conseguimos entregar a quem solicitou os nossos servicos. As ajudas mais solicitadas

sdo camas articuladas, cadeiras de rodas e andarilhos.

O Centro Social devido a oferendas por parte de familiares de utentes detém
uma cama articulada, colchao anti escaras, colchdao normal, duas cadeiras de rodas € um

andarilho, estando todos estes equipamentos emprestados a nossos utentes.



6. Animacao Comunitaria

Durante o ano 2022, e quando nos for possivel, tenderemos a organizar
atividades que possam contribuir para o convivio, animacao e socializacdo por parte da
comunidade, e concomitantemente pretendemos organizar atividades que nos

proporcionem angariar fundos para a Instituigao.

Realizaremos assim arraiais populares, jantares convivios, € encontros

intergeracionais
Atividade Calendarizagao Objetivos Local Recursos humanos Recursos Materiais
. . Angariagao de fundos . Cantadores . e
Cantar dos Reis Janeiro & . ¢ . Freguesia de Jazente L. Viaturas da Instituigdo
Reviver Tradi¢bes voluntarios
) Convivio entre utentes e . Colaboradoras Viaturas da Instituicdo
Desfile de Carnaval Margo vivi . Y Freguesia de Gondar atu s ,I 'uu;
comunidade Utentes Material didatico
. . N . Grupo de fados Material de divulgacdo do
Noite de Fados Maio Angariacdo de Fundos Local a designar p' o gac
Direcao evento
Convivio entre utentes e e Colaboradoras
. Escola Primaria de
Santos Populares Junho comunidade Utentes
. N Jazente L
Angariagdo de fundos Direcdo
Peditério pela — . N : N
- Agosto Angariacdo de fundos Freguesia de Jazente Direcao Viaturas da Institui¢do
Freguesia
Festa do 15 de - Escola Primaria de Direcao
Agosto Angariagdo de Fundos
Agosto g gariac Jazente Colaboradoras
Colaboradoras
. Convivio entre Utentes, | Instala¢des do centro Direcdao " .
Ceia de Natal Dezembro s . . .(_; ¢ Utensilios de Cozinha
familiares e Sdcios Social de Jazente Utentes
Comunidade




C. PROGRAMAS E PROJETOS

- Acordos com a Seguranca Social

O Centro Social de Jazente mantem um acordo celebrado para 10 utentes de

Servigco de Apoio Domicilidrio.

- Angariacao de novos socios

Tem sido uma preocupacdo a angariagdao de novos associados, situacdo esta, que
devido a fragil situacdo econdmica em que a maioria das familias se encontra, torna se
um obstdculo. No entanto, a Direcdo propdem-se continuar a dinamizar e a divulgar

acoOes de angariacdo de novos associados.

- Candidaturas

A Direcdo ird efetuar candidaturas a todos os programas que se evidenciarem
interessantes para a nossa Institui¢do. Iremos estar atentos principalmente ao Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia Portugués.

Iremos também continuar a promover as candidaturas aos diversos Programas do

Instituto de Emprego e Formacao Profissional, conforme as necessidades da Instituigao.



D. RECURSOS HUMANOS

z

O quadro de pessoal da Instituicio € constituido, em média, por 6 (seis)
colaboradores, designadamente 1 assistente Social, 3 auxiliares da acdo direta,1 Auxiliar
de Cozinha e 1 Cozinheira.

A nivel de formacdo profissional, as nossas colaboradoras estdo em continuo
processo de aprendizagem, e realizam diversas formacdes para que o seu desempenho e
atividade sejam desenvolvidos sempre de acordo com as normas vigentes, e de forma

melhorada.

E.  REDES, PARCERIAS E COOPERACAO

O Centro Social de Jazente continuard a investir no trabalho em rede e em
parceria com outras entidades, cientes de que é com base neste trabalho de proximidade
que se consegue uma interven¢ao comunitdria sustentada.

Desta forma continuard a integrar a Rede Social de Amarante, ndo sé com a sua
representacdo no CLAS.

Integramos também a Rede Capacitar Tamega, que se intitula como uma rede
informal, constituida por um conjunto de institui¢des que desenvolvem trabalho social,
educativo e comunitario em Amarante.

Desde 2016 somos associados da Unido Distrital das Institui¢des particulares de
Solidariedade Social (UDIPSS).

Existem outras entidades nas quais desenvolvemos parcerias nomeadamente o
Centro de Saidde de Amarante, os diversos Agrupamentos de Escolas do concelho,
assim como, € ndo menos importante, os privados que apoiam as nossas atividades e
cuja parceria e colaboracao pretendemos manter.



F.  COMUNICACAO E PROMOCAO DA INSTITUICAO

Uma das prioridades fundamentais da instituicdo é a comunicagdo, seja interna
ou externa. No préximo ano, pretendemos trabalhar para reforcar ainda mais este
aspeto, visto ser considerado como um pilar fundamental e de vital importancia para
alcancar com sucesso 0s nossos objetivos, juntos dos nossos utentes, familiares,
associados, organizacoes, populacido em geral;

Reformulagdo e manutencdo do site www.centrosocialdejazente.com, assim

como da pagina oficial nas redes sociais, entre outras, sendo estas ferramentas
importantissimas como forma de divulgacdo e promogdo institucional;
Participar em diversos eventos, mostras e atividades que se insiram no espirito

de acdo da Instituicao.



II. ORCAMENTO PREVISIONAL PARA 2022

O orcamento apresentado € um mapa onde estdo inseridos os montantes da
receita que o Centro Social de Jazente prevé arrecadar para financiar despesas das
atividades que se pretende realizar, realcando o fato de que os montantes que se seguem

poderao estar sujeitos a alteragoes.

Em sintese, o orcamento para o ano civil de 2022 tem inscrito por rubrica, as verbas a
seguir discriminadas conforme documentos de gestdo previsional, antevendo o
or¢camento uma receita igual a despesa no montante de 119.290.00€ (cento e dezanove e

mil, duzentos e noventa euros)

CONTA RUBRICA

72 PRESTAGCOES SERVICOS 47.570,00
721 QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES) 46.070,00
722/728 OUTROS SERVICOS 1.500,00
75 SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO 71.720,00
751 SUBSIDIOS ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 54.220,00
7511 ISS, IP 36.000,00
7512 OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 18.220,00

752 SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 0,00
753 DOACOES E HERANGAS 17.500,00

Relativamente aos rendimentos para o ano de 2022 prevemos que serd a prestagdo de

servigos relativo ao Servigo de Apoio Domicilidrio a nossa maior fonte de rendimentos,
seguido pelos subsidios por parte da Seguranca Social relativamente ao acordo de
cooperacdo. Perspetivamamos tambem que com a aprovacdo da candidatura ao
PARES3.0 que os donativos tanto a nivel particular, como publicos sejam

consideraveis.



CONTA

61
62
622
6221
6224
6226
623
6233
624
6242
626
6262
6263
6268
63
632
6321
635
6351
6352
636
6361
6362
64
641
69

RUBRICA

CUSTO MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 14.400,00
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 18.200,00
SERVIGOS ESPECIALIZADOS 8.530,00
TRABALHOS ESPECIALIZADOS 2.730,00
HONORARIOS 5.000,00
CONSERVAGAO E REPARACAO 800,00
MATERIAIS 150,00
MATERIAL DE ESCRITORIO 150,00
ENERGIA E FLUIDOS 7.200,00
COMBUSTIVEIS 7.200,00
SERVIGOS DIVERSOS 2.320,00
COMUNICACAO 720,00
SEGUROS 1.300,00
OUTROS SERVICOS 300,00
GASTOS COM PESSOAL 78.790,00
REMUNERACOES DO PESSOAL 57.735,00
REMUNERACOES CERTAS 57.735,00
ENCARGOS SOBRE REMUNERAGCOES 20.185,00
ORGAQS SOCIAIS 0,00
PESSOAL 20.185,00
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGCAS PROFISSIONAIS 870,00
ORGAOS SOCIAIS 0,00
PESSOAL 870,00
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZAGAO 3.900,00
PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO 3.900,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 4.000,00

Em relagdo 4s despesas podemos verificar que 0os nossos maiores encargos sao com 0s

gastos com pessoal, seguidos das despesas com os bens alimentares e combustiveis.

No ano de 2022 também iremos comecar a pagar o empréstimo contraido no ano

corrente. O periodo de caréncia terminard em Setembro de 2022.






